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{COMO FAIRTRADE MITIGA LAS VIOLACIONES
DE LOS DERECHOS HUMANOS EN LAS CADENAS
DE SUMINISTRO GLOBALES?

Eleanor Roosevelt dijo que los derechos humanos comienzan en los
lugares pequenos. En casa, en la escuela y en las fabricas y granjas.

omo la primera presidenta de la Comision de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas,
Roosevelt participé en la redaccion de la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.
Ella remarcd que conceptos como la igualdad
de oportunldades y la dignidad son muy locales.

“Si estos derechos no tienen sentido alli, no tendran
mucho sentido en ninguna otra parte”, dijo.

Cuando en 2011 se publicaron los Principios Recto-
res de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los
Derechos Humanos, estos articularon las funciones
y responsabilidades de las empresas también para
esos lugares pequefios.

Estos son los mismos lugares en los que Fairtrade
se ha centrado desde los afios ochenta, época en
que los caficultores de México y una ONG holandesa
lanzaron Fairtrade para que los agricultores ganaran
poder de negociacion en el mercado internacional.

Desde entonces, Fairtrade se ha convertido en una
red mundial formada por varias organizaciones con
personal en mas de 100 paises. Esta red reline a
millones de mujeres y hombres que son pequefios
agricultores, trabajadores, comerciantes, fabricantes,
minoristas y consumidores, en un esfuerzo por me-
jorar las condiciones de vida y de trabajo de quienes
se encuentran al principio de nuestras cadenas de
suministro.

Sin embargo, la lucha por reivindicar sus derechos
continta.

Ademas, esto fue antes de la pandemia de CO-
VID-19 que, segun célculos del Banco Mundial,

ya ha sumido en la pobreza extrema al menos a 119
millones de personas mas, aumentando la pobreza
mundial por primera vez en 20 afios.

En septiembre de 2020, Fairtrade publicé el
Compromiso con los Derechos Humanos y un
llamamiento para adoptar una normativa vinculante
sobre la debida diligencia en derechos humanos y el
medio ambiente (DDDHMA) que incorpore de forma

significativa al debate las voces, los conocimientos y
las experiencias de los agricultores y los trabajadores.

“Vemos el desarrollo como un proceso de
empoderamiento social y de redistribucion del poder,
no como un ejercicio técnico”, afirma Mary Kinyua,
presidenta de la Junta Directiva de Fairtrade Afri-
ca, y ahade que “la DDDHMA obligatoria puede ser
un verdadero punto de inflexion a la hora de abordar
las violaciones de los derechos humanos y del medio
ambiente en las cadenas de suministro mundiales”.

Fairtrade se compromete a armonizar sus propias
politicas y procesos con los Principios Rectores.
Actualmente, la red esta preparando un nuevo tipo de
evaluacién de impacto sobre los derechos humanos a
nivel de Fairtrade y alineado con los Principios Recto-
res, entre otras actividades.

Esta publicacion analiza el trabajo de Fairtrade en el
contexto de los Principios Rectores. De ninglin modo
se trata de un informe exhaustivo sobre el trabajo o el
impacto de Fairtrade, ya sea positivo o negativo.

Sin embargo, constituye una reafirmacién del compro-
miso de Fairtrade con las personas de esos lugares
pequefios que Eleanor Roosevelt recalcé hace més de
60 anos.
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FAIRTRADE Y LA DEBIDA DILIGENGIA EN

DEREGHOS HUMANOS Y EL MEDIO AMBIENTE

Es necesaria una legislacion: las iniciativas voluntarias como las certificaciones

no son suficientes para resolver las violaciones de los derechos humanos en las
cadenas de suministro mundiales. Sin embargo, las certificaciones ambiciosas
como la de Fairtrade pueden ofrecer un apoyo inestimable a la labor de DDDHMA
de las empresas, los trabajadores y los agricultores.

FAIRTRADE ESTA FAIRTRADE EXHORTA FAIRTRADE APOYA
FORTALECIENDO SU PROPIO A LA DEBIDA EL TRABAJO DE
PROCESO DE DDDHMA, DILIGENCIA EN LOS AGRICULTORES,

basandose en su Compromiso DERECHOS HUMANOS TRABAJADORES Y SOCIOS
con los Derechos Humanos de Y MEDIO AMBIENTE EN DDDHMA.
Junio de 2020. OBLIGATORIA.

1. GCOMPROMISO CON LOS DERECHOS
HUMANOS DE FAIRTRADE

NOS COMPROMETEMOS A alinear las
politicas y los procesos de Fairtrade con
los Principios Rectores de la ONU sobre
Empresas y Derechos Humanos. En junio
de 2020, la Junta Directiva de Fairtrade
International aprobd nuestro Compromiso
con los Derechos Humanos, %

en el que se establece el
proceso de DDDHMA
de Fairtrade.

NUESTROS TEMAS MAS DESTACADOS EN
DERECHOS HUMANOS

Fairtrade trabaja principalmente con las cadenas

de suministro agricolas y la industria textil. Nuestra
influencia es mayor en las cadenas de suministro de café,
cacao, bananos y flores. Los temas mas destacados en
materia de derechos humanos, en los que principalmente
se centran nuestros esfuerzos de mitigacion, prevencion,
cese y remediacion, incluyen:

e salarios e ingresos dignos;

¢ trabajo infantil, trabajo forzado y violencia de género;

¢ discriminacién basada en género, origen étnico u otro
estatus;

libertad de asociacion y sindicalizacion;

condiciones de trabajo; y

derechos medioambientales.
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LAS PERSONAS MARGINADAS Y DESFAVORECIDAS POR LAS
ESTRUCTURAS COMERCIALES TRADICIONALES PUEDEN
DESARROLLAR LA GAPACIDAD DE ASUMIR UN MAYOR
CONTROL SOBRE SU TRABAJO Y SUS VIDAS SI ESTAN MEJOR
ORGANIZADAS, DOTADAS DE RECURSOS Y APOYADAS.

— CONSTITUCION DE FAIRTRADE

3. FAIRTRADE PUEDE APOYAR
CADA PASO DEL TRABAJO DE

DHMA DE SUS SOCI0S

FAIRTRADE OFRECE:

Entendimiento de los derechos humanos Datos, andlisis,
y de la DDDHMA, de los desafios ejemplos e

especificos de los productos y de los
lugares, y de sus causas subyacentes.

imagenes sobre

IDENTIFICAR Y EVALUAR los resultados.

- IMPACTOS ADVERSOS

en operaciones, cadenas de
suministros y relaciones de
negocios

COMUNICAR
Coémo se abordan
los impactos

y otros actores de la cadena de infantil, el trabajo forzado y
suministro. la violencia de género.

APORTAR

O COOPERAR

en la remediacion
cuando sea oportuno

Apoyo, orientacion y requisitos para

INTEGRAR CONDUCTAS
EMPRESARIALES
RESPONSABLES

en las politicas y
sistemas de gestion

que las organizaciones agricolas y los

agentes de la cadena de suministro

prevengan y mitiguen los impactos
adversos sobre los derechos humanos y el

Seguimiento de las medidas correctivas;
datos de las investigaciones en curso y
de los cuestionarios a los agricultores;

datos agregados de las auditorias.

Informacion y oportunidades para el Apoyo a acciones de
dialogo entre agricultores, trabajadores remediacion del trabajo

DAR SEGUIMIENTO
a la implementacion y a
los resultados

DETENER, PREVENIR
O MITIGAR
Impactos adversos

ceso de DDDH

Guia de la OCDE de Debida Diligencia: El pro
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¢QUE ES FAIRTRADE?

Fairtrade es una red mundial que
conecta a los agricultores y trabajadores
de los paises en desarrollo con los
consumidores y las empresas de todo el
mundo para transformar el comercio en
algo mejor.

1,700,000

agricultores y
trabajadores

1822

cooperativas
de agricultores

Empresa de auditoria
independiente fundada
por Fairtrade

$“\\“, ALEMA”M

Las Redes de Producto y las Organizaciones
Nacionales Fairtrade comparten el mismo poder
de gobernanza de Fairtrade International.
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FAIR TRADE
ADVOCACY
OFFICE

Esfuerzo conjunto con la
Organizacion Mundial de
Comercio Justo

QROPA. NORTEg,
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2,
ORGANIZACIONES S
NACIONALES
FAIRTRADE

19

Organizaciones
Nacionales Fairtrade

Organizaciones
de mercadeo

HERRAMIENTAS DE FAIRTRADE PARA EL DESARROLLO CONTINUD ....e.ueuneeneeneeneeneencencencencencencencencensensensensanconss

LOS PRINCIPIOS RECTORES LLAMAN A
LA COLABORACION y al desarrollo continuo
para mitigar los problemas de derechos
humanos relacionados con las empresas.
Estos son los pilares fundamentales del
sistema de Fairtrade.

+ Precio y prima: Los compradores pagan el
precio minimo y la prima de Fairtrade, lo
que garantiza la coinversion en derechos
humanos y trabajo medioambiental en las
empresas agricolas y las comunidades
locales.

+ Estandares: Disefiados para profundizar
en el respeto de los derechos humanos y
el medio ambiente entre los productores y
otros actores de la cadena de suministro.
Mediante procesos inclusivos, se revisan

con regularidad para aumentar su eficacia.

Auditoria: FLOCERT, socio auditor
independiente de Fairtrade, realiza visitas
periddicas en el terreno para revisar las
condiciones sociales y medioambientales
de las organizaciones agricolas.

Capacitacion y apoyo: Fairtrade ofrece a
los agricultores y trabajadores formacion
y asesoria sobre sus derechos y practicas
agricolas. El personal de Africa, Asia y
América Latina también puede ayudar

a los agricultores con planes de accion
correctivos.

Incidencia: La red Fairtrade aboga a nivel
mundial, regional y nacional por leyes y
practicas empresariales mas justas y ejerce
presion sobre los Estados y las empresas
para que cumplan sus obligaciones de
derechos humanos y medioambientales.

+ Educacion global: El personal de Europa,
Norteamérica y Asia-Pacifico tiene como
objetivo aumentar la concienciacion de los
consumidores y fomentar decisiones mas
responsables.

Estas actividades se financian a través de las
contribuciones de las empresas que utilizan
los estandares y la auditoria de Fairtrade, asi
como con fondos publicos para proyectos
de desarrollo especificos.
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EL IMPACTO DE LA CERTIFICAGION

TAMBIEN DEPENDE DE LAS VENTAS

FAIRTRADE SE BASA en la idea de
fortalecer la opinién y los medios de vida de
los agricultores y trabajadores en las cadenas
de suministro mundiales. Las investigaciones
independientes demuestran que Fairtrade
avanza efectivamente hacia estos objetivos.

Segun una revision sistematica de 151 articulos
académicos y otros estudios cuantitativos y
cualitativos sobre los productos, los resultados
y el impacto de Fairtrade, la investigacion
muestra que Fairtrade:

- fortalece las cooperativas de pequefnos
agricultores: su capacidad organizativa
y, en particular, la representacién y la
democracia;

* mejora los ingresos, el bienestar y la
resiliencia de los agricultores;

+ mejora la salud y la proteccion de los
trabajadores, las condiciones de pago y la
satisfaccion laboral;

» mejora la representacioén y participaciéon
de las mujeres, especialmente en las
plantaciones y la igualdad salarial; y

» aumenta la conciencia, el compromiso y
la voluntad de los consumidores de pagar
por un consumo justo y sostenible.

REFERENCIAS

“COVID-19”. n.d. Fairtrade Internatlonal Recuperado el
13 de febrero de 2021

“FLOCERT’s Coronavirus-Related Changes in Operatlons” n.d.
FLOCERT. Recuperado el 13 de febrero de 2021.

Sin embargo, el impacto no es igual en todos
los productos, entornos u organizaciones de
productores. Una razén importante es que la
produccién certificada de Fairtrade supera

la demanda. Asi, los agricultores que siguen
los criterios de Fairtrade suelen obtener los
precios minimos y las primas de Fairtrade
solo para una parte de sus cosechas, y
tienen que vender el resto en los mercados
convencionales.

Por ejemplo, las organizaciones de café
certificadas venden, en promedio, casi tres
cuartas partes de sus productos en los
mercados convencionales. Lo mismo ocurre
con dos quintas partes de los bananos, casi
dos tercios del cacao y el azlcar, y mas de
nueve décimas partes del té.

Es natural que haya cierta diferencia entre
los niveles de produccién y de venta bajo
términos Fairtrade. Los productores pueden
decidirse a vender sus productos de mejor
calidad en mercados especializados. Algunos
productos pueden venderse localmente con
el fin de generar ingresos rapidos, debido a
que la calidad no es lo suficientemente alta
para los mercados internacionales o por
una serie de otras razones. Sin embargo, las
brechas son grandes.

Kaoukji, Dwan and Jodrell, David. 2021. “Fair Trade Evidence Map:
Evidencing the theory of change”. Borrador del informe. Fairtrade
International, DBG Consulting.

“MSI Database”. n.d. Recuperado el 13 de febrero de 2021.
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DESARROLLAR LA COLABORACION EN LA
CADENA DE SUMINISTRO PARA LUCHAR

A FAVOR DE INGRESOS DIGNOS

Los agricultores obtienen una vida digna con el fruto
de sus esfuerzos. Esta es la premisa sobre la que se
construy6 Fairtrade hace mas de 30 anos.

ste es un objetivo bastante claro. Pero
todos sabemos que el progreso hacia el
mismo ha sido muy lento.

Caso concreto: el desplome de los
precios mundiales del cacao en 2016-
2017. A pesar de que durante afios se ha
hablado de mejorar los medios de vida de los
agricultores, los precios del cacao cayeron
alrededor de un 40 % en una sola temporada.

La dramatica caida devasté a los agricultores de
Costa de Marfil y Ghana, que producen mas del
60 % del cacao mundial. Ya antes del colapso,
los cacaocultores de Costa de Marfil y sus
familiares vivian, en promedio, con menos de un
euro al dia cuando el ingreso minimo era de 2.5
euros diarios.

“El sector del cacao tiene que preguntarse si
los esfuerzos de sostenibilidad realizados en

la Ultima década han tenido un impacto real”,
clamaba el informe del Barémetro del Cacao de
2018 en respuesta al desplome de los precios.

Fairtrade busca cambios duraderos mediante
el apoyo a los agricultores y por medio de
abordar las disparidades del poder econémico
en las cadenas de suministro. La red trabaja en
multiples frentes que incluyen:

« El fortalecimiento de las cooperativas de
agricultores.

El desarrollo de precios de referencia de
ingresos dignos basados en datos.

+ El aumento de la responsabilidad de los
comerciantes de cacao.

+ Laincidencia por un ingreso digno como
derecho humano.

ENFOQUE EN EL PODER DE LOS
PRODUCTORES

Al igual que los sindicatos y las asociaciones,
las cooperativas y organizaciones de
agricultores fuertes apoyan a sus miembros de
diversas maneras.

Ofrecen capacitacion y asesoria a los
agricultores. Aportan economias de escala,
en las que los insumos y servicios agricolas
se adquieren de forma conjunta para todos
los miembros. También refuerzan el poder de
los miembros al hablar con una voz colectiva
mas fuerte, ante compradores y gobiernos, y
también dentro de Fairtrade.

Los estandares de Fairtrade guian y exigen
que las cooperativas funcionen de forma

democratica, no discriminatoria y
transparente. El desarrollo de las
organizaciones de agricultores también cuenta
con la ayuda del personal local de Fairtrade y
con el apoyo financiero de la prima Fairtrade.

Ademas, varios programas de Fairtrade, como el
Programa de Cacao de Africa Occidental (PCAO)
en Costa de Marfil y Ghana, tienen como objetivo
fortalecer las cooperativas de agricultores para
que sirvan mejor a sus miembros y avancen
hacia unos ingresos dignos.

El programa PCAO, implementado por Fairtrade
Africa, logré méas de 34,000 asistentes para
las capacitaciones en 2019. Los temas de
capacitacién incluyeron seguimiento financiero
y contabilidad, liderazgo de las mujeres,
diversificacion de ingresos, productividad de
los cultivos, abordaje del trabajo infantil y otros
temas de actualidad.

Todo esto parece valer la pena. Al compararse
con otras organizaciones de agricultores,

aquellas con mas capacitacion obtuvieron
puntuaciones mas altas en las auditorias de
cumplimiento social, concientizacion de los
derechos de la nifiez y la prevencién del dafio a
las tierras de conservacion.

Sin embargo, la pobreza persiste. En 2016,
solo el 7 % de los productores de cacao de
Costa de Marfil conseguian ganarse la vida
y el avance es lento.

B
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COMER DE FORMA ENVIAR A LOS
GUIADOS POR DATOS NUTRITIVA DURANTE NINOS Y NIFiAS A LA
&Y qué se entiende por “ingreso digno”? TODO EL ANU ESCUELA
Es un ingreso que cubre los costos de ecccccccccccccccccs, L 000cc00ccccccccnne

vivienda basica, pero en condiciones '.. K
humanas, de ropa, de alimentos, de atencion % o’
médica, de educacién, de transporte y de a

seguros para una mujer o un hombre y su

A

familia que trabajan en la agricultura. El nivel 0

exacto depende de los precios y condiciones

locales, pero también del nimero TOMAR AGUA VIVIR EN UNA
caracteristico de personas que son sostén

de la familia y otros miembros del hogar. POTABLE VIVIENDA DIGNA
Portanto,IOSingresosdignosvarl’anSegunel 00 000000 0O0OCOGOEONONONONONOSNONOIOPS 00 000000 00OCOCFOGIOGONONOGNOSNONOSNONDO
pais y la region, por lo general con notables P o &
diferencias entre las zonas rurales y las E’.Eg
urbanas. I:E:I e

En 2017, Fairtrade inicié un proceso para . AHORRAR PARA

digno, y luego los precios que podrian
proporcionar tales ingresos a los agricultores.

estimar los puntos de referencia del ingreso ACCESO A LA SALUD .,0'. .1 ".. EVENTOS IMPREVISTOS

“Los salarios e ingresos dignos suenan muy

bien. Pero sin calculos detallados de lo que PERMITIR QUE LAS
significan en la practica para los precios de PERSONAS MAYORES SE
los productos, esto es poco mas que un

eslogan filantrépico”, dijo Birgitta Tazelaar, PENSIONEN CON DIGNIDAD
directora general adjunta de Cooperacion xexmm

Internacional del Ministerio de Asuntos
Exteriores de los Paises Bajos en “The Only
Way is Up” (El Unico camino es hacia arriba),
una conferencia sobre salarios e ingresos
dignos coorganizada por Fairtrade en 2019.

Ingreso digno definido.

la base de la productividad local, otros
ingresos de los hogares y el tamano viable
“Los salarios e ingresos dignos son un de las organizaciones.

derecho humano, y esto significa que hay

que cuantificarlos”, anadio. Hasta ahora, Fairtrade ha publicado estos

precios para el cacao en Costa de Marfil
La cuantificacion es un proceso intensivo de  y Ghana, y para la vainilla en Uganda y
investigacién. Una vez que se conoce el nivel  Madagascar. También se han iniciado
de vida local, Fairtrade calcula los precios investigaciones sobre el café en varias
de referencia de los ingresos dignos sobre regiones. »
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Como primer paso y armado con estas
cifras, Fairtrade elevé el precio minimo del
cacao en 2019 y comenzd a concienciar
sobre la idea de los precios de referencia del
ingreso digno.

Desde entonces, los gobiernos de Ghanay
Costa de Marfil han establecido el diferencial
del ingreso digno. Es una suma adicional
que los compradores deben pagar por cada
tonelada de cacao en grano.

INCLUSO LO MAS BASICO DE

LAS PRACTICAS RESPONSABLES

DE COMPRA SIGUE SIENDO
IGNORADO.

Sin embargo, los precios minimos en la
produccién agricola siguen sin satisfacer un
ingreso digno, y la pandemia de coronavirus
ha creado un nuevo nivel de incertidumbre
para los agricultores, que han denunciado
dificultades para vender su cacao al precio
establecido.

RENDICION DE CUENTAS
DESCENDENTE

El comercio y el procesamiento internacional
del cacao estan controlados por un pufiado
de grandes corporaciones multinacionales.
Su poder adquisitivo y su influencia en los
precios son fuertes.

“Si a una agricultora o a un agricultor se
le exige que cambie la mayor parte de sus
practicas comerciales para poder vender
su producto, ¢por qué no se le va a pedir
lo mismo a las grandes corporaciones
multinacionales?”, cuestiona el Barometro
del Cacao 2020.

Fairtrade trabaja con comerciantes y
marcas que son los intermediarios entre

los agricultores y los minoristas. Los
comerciantes que negocian con productos
certificados de Fairtrade deben cumplir con
varios requisitos concretos y, por ejemplo,
mantener pagos puntuales, condiciones
contractuales transparentes, mantenimiento
adecuado de registros y condiciones claras
de prefinanciamiento.

Estas practicas basicas son importantes
como parte de la contribucion de los
comerciantes a los ingresos dignos. El
cumplimiento se supervisa mediante
auditorias independientes de FLOCERT, y se
espera que se tomen medidas correctivas
cuando se descubran infracciones.

De hecho, a menudo se descubren
incumplimientos. Entre los comerciantes de
cacao certificados por Fairtrade en Costa

de Marfil, solo el 26 % no tenia violaciones
importantes del estandar de Fairtrade en
2018, frente al 57 % en 2017. No obstante, el
90 % de los incumplimientos se corrigieron
en un plazo de dos meses desde la auditoria.

Los estandares de Fairtrade también
fomentan las relaciones comerciales a
largo plazo para ayudar a los agricultores a
planificar e invertir en una produccién cada
vez mas responsable y sostenible. Pero el
avance no es rapido.

“Es un trabajo duro encontrar socios
corporativos que reconozcan que mientras

FAIRTRADE INSTA A
QUE SE INGLUYA UNA
REFERENCIA EXPLICITA
A LOS INGRESOS DIGNOS
EN EL REGLAMENTO DE
LA DDDHMA.

los agricultores construyen la productividad y

la calidad del producto, también se necesitan
precios justos y relaciones comerciales
estables”, dice Carla Veldhuyzen van
Zanten, asesora principal de Fairtrade
centrada en la estrategia de ingresos dignos.

Por fortuna, algunas marcas estan
dispuestas a colaborar de forma tangible
con los agricultores. Tony’s Chocolonely se
ha comprometido a comprar todo el cacao
al precio de referencia del ingreso digno.
Ademas, el fabricante de helados Ben &
Jerry’s ha accedido a pagar los precios
fijados por el gobierno de Costa de Marfil,
las primas de Fairtrade y USD 600,000
adicionales durante el préximo afo a
5,000 productores de cacao marfilefios.
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UN INGRESO DIGNO COMO DERECHO HUMANO

Con todo, los precios meta siguen siendo solo metas. Las
empresas y los gobiernos rara vez rinden cuentas por no
cumplir con el ingreso digno. La volatilidad de los precios de
los productos basicos continla.

En el articulo 23 de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos se recoge el derecho a ganar un salario digno, y
en el articulo 25, el derecho a un nivel de vida digno.

Sin embargo, esto es claramente insuficiente. Los ingresos
dignos deben ser reconocidos explicitamente como un
derecho humano. Es crucial para un nivel de vida decente
en paises donde la proteccién social es muy débil. Ademas,
la falta de un ingreso digno alimenta otras violaciones de los
derechos humanos, como la mala nutricion, la mala salud, el
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trabajo infantil y la degradacién del medio ambiente.

Fairtrade hace un llamado para que la regulacién sobre

la debida diligencia en derechos humanos y el medio
ambiente haga una referencia explicita a los ingresos dignos
y para que las empresas sean responsables de poner en
marcha practicas de compra responsables que aborden la
fijacion de precios de pobreza.

“Los beneficios basicos de los ingresos dignos y las
comunidades sostenibles no deben verse como un costo
adicional solo para quienes se preocupan por los derechos
de las personas agricultoras, sino como el costo normal
del negocio”, recuerda Jon Walker, asesor principal de
Fairtrade para el cacao.

COSTA
EN GIFRAS

Por ciento
de agricultores
que obtienen un
ingreso digno*

Porcentaje de cacao
Fairtrade vendido en
condiciones Fairtrade*

3343

Salarios anuales de
trabajadores agricolas
contratados**

$1,919

Ingreso familiar
de los agricultores
por ano**

* El dato es de 2019.

JE MARFIL

291,72

Agricultores de
cacao de Fairtrade*

292

Numero de
organizaciones de
productores de
cacao de Fairtrade*

Numero de
personas que viven
en una finca**

$2,216

Linea de
extrema pobreza**

31,211

Ingreso digno
de un hogar**

**Las cifras medias son del informe del Costo
Verdadero de 2018 y pertenecen a 2016.
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DECLARAGION

DE DERECHOS
HUMANOS

LA DECLARACION UNIVERSAL de
Derechos Humanos establece claramente el
derecho de las personas a un nivel de vida
digno y a una remuneracién justa por su
trabajo.

ARTICULO 23

(3) Toda persona que trabaja tiene derecho a
una remuneracion equitativa y satisfactoria,
que le asegure, asi como a su familia, una
existencia conforme a la dignidad humana

y que sera completada, en caso necesario,
por cualesquiera otros medios de proteccion
social.

ARTICULO 25

(1) Toda persona tiene derecho a un nivel de
vida adecuado que le asegure, asi como a su
familia, la salud y el bienestar, y en especial
la alimentacion, el vestido, la vivienda, la
asistencia médica y los servicios sociales
necesarios; tiene asimismo derecho a los
seguros en caso de desempleo, enfermedad,
invalidez, viudez, vejez u otros casos de
pérdida de sus medios de subsistencia

por circunstancias independientes de su
voluntad.

SI BIEN LOS AGRICULTORES
DESARROLLAN LA
PRODUCTIVIDAD Y LA

CALIDAD DE LOS PRODUCTOS,
ALCANZAR UNOS INGRESOS
DIGNOS TAMBIEN REQUIERE DE
PRECIOS JUSTOS Y RELACIONES
COMERCIALES ESTABLES.
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EL PAPEL VITAL DE
LOS SINDICATOS

El derecho humano a la libertad de asociacion no solo es
importante en si mismo. También es fundamental que los
trabajadores unan sus voces en sindicatos y negocien
colectivamente sobre salarios y otros derechos.

urante la pandemia global

COVID-19, muchos pedidos han sido
cancelados, el transporte anulado y
los lugares de trabajo cerrados con
poca o ninguna notificacion previa.

Los sindicatos han demostrado su valor,
sensibilizando y llamando la atencién sobre
los salarios no pagados de los trabajadores.
Los sindicatos también han estado en
primera linea, luchando y proporcionando
equipos de proteccién personal (EPP),
entrenamientos e incluso alimentos.

Sin embargo, algunas empresas ven a los
sindicatos como una amenaza costosa.

En Fairtrade, los sindicatos tienen

poder decisorio y consultivo y ayudan
continuamente a mejorar las intervenciones
de Fairtrade sobre los derechos de los
trabajadores.

Los sindicatos han estado durante mucho
tiempo representados en las juntas de varias
organizaciones nacionales de Comercio
Justo en paises especificos.

En 2010, Fairtrade establecié el Comité
Consultivo de los Derechos de los

Trabajadores. Esta compuesto por
sindicalistas y defensores, e incluye
estrategias, estandares y programas.

Ademas, se ha designado un asiento para
un representante de los trabajadores en el
Comité de Estandares del sistema Fairtrade,
el érgano de ocho miembros que debate y
aprueba todos los estandares de Fairtrade.

“Los sindicatos son la voz legitima de los
trabajadores en los lugares de trabajo de
todo el mundo donde se producen los
productos de Fairtrade”, dice Wilbert
Flinterman, asesor principal de Fairtrade
para los derechos de los trabajadores y las
relaciones sindicales.

“Los involucramos activamente para
obtener orientacion sobre como priorizar
diferentes temas laborales y alcanzar mejor
nuestra mision de mejorar las vidas de los
trabajadores”, agrega.

ESTANDARES Y MAS ALLA DE ESTOS

Fairtrade busca promover los derechos de
los trabajadores y la libertad de asociacion
a través de una variedad de formas. Los

LA INVESTIGACION
MUESTRA QUE FAIRTRADE
MEJORA LA IGUALDAD EN
LA REMUNERACION, Y LA
SALUD Y SEGURIDAD DE
LOS TRABAJADORES, LAS
CONDICIONES DE PAGO Y LA
SATISFACCION LABORAL.

— MONITOREO DEL IMPACTO DE FAIRTRADE,
UNA REVISION DE LA EVIDENCIA RECIENTE (2021)

estandares de Fairtrade tienen varios
requisitos relacionados.

Por ejemplo, el estandar requiere que las
plantaciones firmen un derecho a la garantia
sindical y lo muestren en idiomas locales

en el lugar de trabajo. Debe existir un
sindicato o una organizacién de trabajadores
independiente y de eleccion democratica,

y la direccién debe reunirse con sus
representantes al menos una vez cada

tres meses. Cuando existe un convenio de
negociacién colectiva, las plantaciones deben
adherirse a él.

Las plantaciones también deben permitir que
cualquier sindicato que opere en el sector

o la region se retina con los trabajadores

en las instalaciones de la empresa —incluso
cuando algunos trabajadores ya pertenecen

a un sindicato diferente. Con ello se pretende
hacer frente al infortunio de los sindicatos
sensacionalistas —sindicatos controlados

por la empresa que no proporcionan una
representacion significativa a los trabajadores.

B
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Mas alla de la certificacion, Fairtrade ha
estado ejecutando multiples proyectos que
ofrecen capacitacion sobre los derechos de

los trabajadores, promueven el didlogo social
y la negociacion colectiva en los lugares de

;trabajody a nivel Isectoriall ygue ayudan Ia NU QUEREMUS QUE I_us

os sindicatos y los empleadores a resolver

controversias de manera colaborativa. TRABAJADURES DEPEN DAN
, DE LOS CONTRATOS DE

APOYAR LA NEGOGIACION CERTIFICACION ENTRE

Los sindicatos negocian y supervisan sus EM PLEADURES

la implementacion de los acuerdos de

negociacion colectiva a nivel sectorial y del Y LUS BRGANISMUS

lugar de trabajo para que los trabajadores A

tingan garant:zados suus derechos] DE ESTAN DARIZACIUN

negociados, lo que constituye un rol central PRIVADUS

en el trabajo de Fairtrade sobre salarios
dignos.

Christian Nusch

i -
e

“No queremos que los trabajadores
dependan de los contratos de certificacion
entre su empleador y los fijadores de
estandares privados”, dice Flinterman. “Los
salarios dignos deben ser negociados e
incorporados en tales convenios colectivos”.

Sin embargo, esta claro que queda mucho
trabajo por hacer. Mientras que Fairtrade no
puede obligar a los trabajadores a afiliarse

a sindicatos, es importante alentar la
sindicalizacion: a diferencia de los sindicatos
formales, los comités de trabajadores
generalmente no pueden hacer convenios
colectivos.

Ademas, si bien por definicion las pequeias
organizaciones agricolas dependen
principalmente de la mano de obra familiar,
en conjunto emplean un gran nimero de
trabajadores estacionales y permanentes.

A menudo, tanto los ingresos de estos
agricultores como los de sus trabajadores
son muy bajos. Fairtrade trabaja arduamente
para encontrar formas efectivas de fortalecer
los derechos de los trabajadores en estos
entornos informales.
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COVID-19: ¢HORA DE
RESTABLEGER EL NEGOCIO?

AUNQUE LEJOS DE TERMINAR, el
impacto de la pandemia mundial del
COVID-19 en las comunidades agricolas
de todo el mundo no puede exagerarse.

Las consecuencias de la cancelacién
de los pedidos, la interrupcién de los
enlaces de carga, los retrasos en los
pagos y el aumento de los costos de
produccidn, asi como el aumento de la
carga de las instalaciones de atencién
de la salud y el bienestar de los nifios
y nifias ya han afectado duramente

a las comunidades rurales pobres.

Las tensiones aumentan la pobreza
extrema y los riesgos del trabajo infantil,
el trabajo forzado y otras violaciones
graves de los derechos humanos.

Para ofrecer alivio y ayudar a los
agricultores a aumentar su resiliencia,
Fairtrade ha recaudado y ha comenzado
a distribuir 15 millones de euros a las
comunidades.

En las plantaciones, los sindicatos y
comités de trabajadores han estado
distribuyendo alimentos, suministros
y equipo de proteccion, y velando

por que las directrices de salud y

seguridad protejan a los trabajadores.
Las cooperativas y las organizaciones
de agricultores estan desempefiando
funciones similares con las pequefas

plantaciones agricolas y las
comunidades.

El COVID-19 también ha traido cambios
en la auditoria. Las auditorias in situ

se han interrumpido durante muchos
meses. FLOCERT ha adaptado sus
formas de trabajo y ha adoptado
métodos de auditoria remota cuando
ha sido necesario. Sin embargo,

esto significa que las observaciones

en persona y las entrevistas a los
trabajadores y agricultores no estan
sucediendo de manera consistente.
Esto dificulta el rastreo y el seguimiento
de las repercusiones en los derechos
humanos.

Esperemos que esta nube oscura
también tenga un lado positivo a largo
plazo.

“Tenemos la oportunidad de pulsar el
botdn de reinicio. Para echar un vistazo
a las préacticas y politicas empresariales,
reexaminar el pensamiento y las
intenciones respectivas y trazar

un nuevo camino hacia empresas

y sociedades mas resilientes y
sostenibles”, insta Peter Kettler,
gerente sénior de Café de Fairtrade.

“La pregunta es: aprovecharemos esa
oportunidad?”

LA POBREZA ES
ENDEMICA EN LA
AGRICULTURA

CIENTOS DE MILLONES de personas en
todo el mundo trabajan duro pero no pueden
llegar a fin de mes. La mayoria se encuentra
en zonas rurales. Segun el Banco Mundial,
alrededor del 65 % de las personas adultas
trabajadoras pobres y el 80 % de la gente
en situaciéon de pobreza del mundo estan
involucradas en la agricultura.

Esto significa que casi cualquier empresa

que se abastece de materiales agricolas esta
vinculada a violaciones del derecho de los
agricultores y trabajadores a un ingreso/salario
digno y un nivel de vida decente.

Las empresas deben tratar el derecho a un
ingreso/salario digno como una cuestion
destacada de derechos humanos y tomar
medidas para abordarlo.

La mitigacion y la remediacién adecuadas
estan muy lejos para la mayoria de los
trabajadores pobres, lo que subraya la
urgencia de que las empresas implementen
estrategias de ingresos dignos como parte de
su trabajo de debida diligencia en derechos
humanos.

ES URGENTE QUE

LAS EMPRESAS
IMPLEMENTEN
ESTRATEGIAS DE
INGRESOS Y SALARIOS
DIGNOS COMO PARTE
DE SU TRABAJO DE
DEBIDA DILIGENCIA
EN DERECHOS
HUMANOS.
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REMEDIAR EL TRABAJO INFANTIL:
LECCIONES APRENDIDAS DE LOS PRODUCTORES

DE CANA DE AZUCAR DE BELICE

En 2014, una auditoria social en la Asociacion de Agricultores de
Cana de Azucar de Belice (BSCFA, por su sigla en inglés), con
certificacion Fairtrade, encontrd a dos ninos trabajando en las

granjas y no asistiendo a la escuela.

as violaciones cruzaron la linea: los
estandares de Fairtrade prohiben el
trabajo que interfiere con la escolar-
izacién de los menores de 15 afios y
mied lo consideran trabajo infantil, incluso
cuando la ley de un pais lo permite’.

Los hallazgos provocaron una suspension de
seis meses de la certificacion Fairtrade para
BSCFA, limitando la cantidad de azlcar que
la asociacién podia vender a los compra-
dores de Fairtrade mientras implementaba
acciones correctivas, un golpe potencial-
mente enorme para alrededor de 5,000 de
sus agricultores, sus familias y la economia
de la region.

Al principio, los agricultores se opusieron.

A pesar de que el azlicar de Belice habia
estado en la “Lista de bienes producidos por
el trabajo infantil o el trabajo forzoso” del De-
partamento de Trabajo de los Estados Unidos
durante afios, los agricultores no relacionaron
esos hallazgos con lo que estaba sucedien-
do en sus propias comunidades agricolas.
Después de todo, no habian violado la ley

de trabajo infantil de Belice, que permite el
empleo de jovenes de 14 afios.

Tras una capacitacion intensiva y especifi-
ca de Fairtrade International y UNICEF, los
agricultores de BSCFA comprendieron tanto
el riesgo empresarial como los riesgos para
sus comunidades si no hacian nada.

En respuesta, BSCFA acrecent6 sus activida-
des. Decidieron utilizar la prima de Fairtrade
para implementar dos tipos de sistemas

de monitoreo del trabajo infantil: uno para
operaciones agricolas (basado en miembros),
el otro para comunidades enteras (basado

en areas). También insistieron en que sus
gobiernos, el ingenio y las ONG locales se
unan para recibir o impartir capacitacion y
trabajar en conjunto.

“No solo queriamos hacer lo minimo necesa-
rio para recuperar nuestro certificado”, dijo
Leonardo Cano, expresidente de BSCFA,
agregando que “gueriamos promover los
derechos de los nifios, nifias y los jovenes”.

Si bien este enfoque basado en derechos
sigue siendo un trabajo en progreso, parece
estar dando frutos. Una evaluacién indepen-
diente muestra que las comunidades y varias
otras partes interesadas de Belice comparten
una comprension y un compromiso mas

profundos para hacer frente a los riesgos del
trabajo infantil.

El enfoque de la BSCFA también se ajusta a

las expectativas establecidas en los Principios
Rectores sobre las Empresas y los Derechos
Humanos de las Naciones Unidas: cuando se
producen violaciones, las empresas trabajan para
arreglar la situacion y reducir las posibilidades de
que vuelvan a ocurrir.

UN PROBLEMA MUNDIAL

A pesar de décadas de codigos de conducta,
politicas de tolerancia cero y prohibiciones del
trabajo infantil de las empresas, la OIT estima
que alrededor de 114 millones de nifios estan
involucrados en trabajos agricolas que son
perjudiciales o interfieren con la educacion.

Las causas son muchas; las soluciones,
complejas. No existen soluciones rapidas

para la plétora de desafios que enfrentan los
pequefios agricultores y trabajadores, que
incluyen: desigualdad, discriminacion, pobreza,
oportunidades limitadas de educacion, pocas
opciones de trabajo decente, presiones
extremas del mercado y escaso apoyo y
supervisién del gobierno.

1 El Convenio sobre la edad
minima de admisién al empleo
de la Organizacion Internacional
del Trabajo especifica una edad
minima para trabajar de 15 afos,
pero permite que algunos paises
de bajos ingresos establezcan
inicialmente una edad minima
de 14 afos. El Comercio Justo,
como muchos otros esquemas de
certificacion, utiliza el estandar
mas alto.

Luego, hay que agregar que el temor de perder
negocios si se descubre el trabajo infantil y la
transparencia de la cadena de suministro puede
parecer un riesgo en lugar de una oportunidad.

B
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Especificamente, la cafa de azlcar es

una de las cadenas de suministro agricola
mas grandes y complejas. Apoya a
aproximadamente 100 millones de personas
en todo el mundo. Los nifios a menudo son
ayudantes no remunerados, incluso realizan
tareas clasificadas como peligrosas, como
la aplicacion de productos quimicos o la
recoleccion manual.

HAGIA LA DEBIDA DILIGENCIA
BASADA EN DERECHOS

Por eso, Fairtrade ha desarrollado enfoques
que van mucho mas alla de los requisitos
minimos y la auditoria.

Por ejemplo, la Coordinadora Latinoamericana
y del Caribe de Pequefios Productores y
Trabajadores de Comercio Justo (CLAC)
trabaja con pequefios agricultores, a través

de un proceso de debida diligencia de cinco
pasos, que comienza con la sensibilizacion y
evaluaciones de riesgo especificas y termina
con la adopcién de una politica de proteccion
infantil y protocolos de monitoreo detallados.

Esto implica, por ejemplo, talleres de
sensibilizacion donde los agricultores definen
qué tareas pueden ser peligrosas para los
nifios y nifas, y las asambleas participativas
donde los nifios y nifias se expresan y hablan
desde sus propias perspectivas.

“CLAC cree firmemente que los derechos
y el bienestar de los nifios son una
responsabilidad compartida entre
familias, comunidades, organizaciones
de productores, empresas y actores
gubernamentales”, dice Marike de Pefa,
miembro de la Comisién de Cumplimiento
Social de CLAC. “Por lo tanto, damos la
bienvenida a todas las asociaciones de
multiples partes interesadas que tienen
como objetivo aunar esfuerzos hacia la
erradicacion del trabajo infantil”, agrega.

Desde 2011, el estandar de Fairtrade para
organizaciones de pequefos productores ha
alentado a aquellos con riesgos identificados
de trabajo infantil a desarrollar e implementar
un “sistema de control interno” que ayuda

a estas organizaciones a supervisar y
monitorear las condiciones de trabajo por si
mismas.

Ademas, el sistema reconocido de monitoreo
y remediacion comunitarios inclusivos para
jovenes (YICBMR por su sigla en inglés) de
Fairtrade International se ha puesto a prueba
en varias areas de produccion de alto riesgo
que involucran cacao, vainilla, flores, oro

y café. Este enfoque fue desarrollado por
primera vez en 2012 y se basa en un enfoque
de derechos que los grupos de productores
eligen utilizar para identificar, corregir y
prevenir el trabajo infantil, el trabajo forzoso
y/o la violencia de género.

EXITOS EN BELICE...

Las organizaciones belicefias de productores
de cafa de azUcar de Fairtrade continGian en
su lucha contra el trabajo infantil. BSCFA se
ha asociado con una ONG local, una escuela
de agricultura, UNICEF y gobiernos a nivel
nacional y de distrito.

Su programa de YICBMR cuenta con un
amplio apoyo de los agricultores y los
jovenes de la asociacion. Una evaluacion
independiente de 2019 del programa de
BSCFA mostr6 una mayor conciencia de los
indicadores de trabajo infantil a lo largo de
las generaciones.

“El compromiso es instantaneo, personas
mayores, jévenes”, dijo uno de los
encuestados. “No es necesario explicar
tanto, tan solo las actividades de mapeo de
la comunidad los haran participar. Se recibe
mucha retroalimentacion”.
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A través de YICBMR, BSCFA ha:

elaborado y publicado un compromiso y
una politica sobre el trabajo y la proteccion
infantil;

mapeado puntos criticos de riesgo
comunitario;

contratado monitores juveniles locales

y los ha capacitado en la realizacion de
campanas de sensibilizacion, evaluacién y
monitoreo de riesgos mediante encuestas
de hogares e incidencia comunitaria;

apoyado el acceso a recursos en casos
individuales de trabajo infantil; y

presionado al gobierno y a la Camara
de Comercio e Industria de Belice para
dar prioridad a un sistema nacional
juridicamente vinculante de vigilancia y
remediacion del trabajo infantil.

“El uso de monitores juveniles minimiza

las relaciones desiguales de poder entre

los investigadores adultos y los jovenes
participantes en la recopilacion y divulgacion
de datos”, dice Anita Sheth, asesora sénior
sobre Cumplimiento y Desarrollo Social de
Fairtrade.

Es mas, BSCFA ha creado conciencia a nivel
nacional y en el extranjero, reuniéndose con
representantes gubernamentales en Belice

y México, los Estados Unidos, y grupos
internacionales como la OIT y UNICEF.

Su trabajo ha impulsado al gobierno de
Belice a elaborar una lista de tareas que son
peligrosas para los nifios y al Ministerio de
Trabajo a establecer cuatro comités, medidas
que con suerte estimularan mas acciones
gubernamentales para proteger los derechos
de la infancia.

Alentadas por la industria azucarera, las tres
organizaciones de productores de cafna de
azUcar de Fairtrade en Belice también se
asociaron con su gobierno en un proyecto
financiado por la UE en 2018 para investigar
el trabajo infantil en las areas del norte,
utilizando el sistema YICBMR. Los hallazgos
de este estudio estan influyendo en la accién
del gobierno.

LAS INVESTIGACIONES MUESTRAN
QUE FAIRTRADE FORTALEGE LAS
COOPERATIVAS DE PEQUENOS
PRODUCTORES —SU CAPACIDAD
ORGANIZATIVA'Y, EN PARTICULAR,
LA REPRESENTACION Y LA
DEMOCRACIA.

— FUENTE: MAPA DE EVIDENCIA DE FAIRTRADE 2021

...Y DESAFI0S

El enfoque de la YICBMR ha contribuido

a crear conciencia sobre el trabajo infantil
y las violaciones mas graves se remiten a
las autoridades para su remediacion. Si se
les pide, las organizaciones de productores
apoyan al gobierno en la remediacion.

Sin embargo, algunos miembros de la
BSCFA han considerado que su gobierno no
esta haciendo su parte para dar seguimiento
a los casos que la comunidad identifica, a
pesar del amplio compromiso entre la BSCFA
y el gobierno.

“Esto crea una sensacion de desilusion en
la comunidad porque tienen la impresion de
que no se hace nada”, segun una persona
encuestada en la evaluacion de 2019. El
numero exacto de remisiones, medidas
correctivas y resultados no son publicos,
en parte porque los productores temen que
esas cifras se utilicen en su contra.

Pero no se puede negar que el trabajo infantil
es sumamente dificil de remediar.
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Es posible que las victimas necesiten
desesperadamente ingresos y deseen seguir
trabajando, en particular si los programas
de remediacion se centran en el desarrollo
de aptitudes a largo plazo y no en las
necesidades inmediatas de una familia. En
BSCFA, los esfuerzos locales no han tenido
éxito en ayudar a los jévenes afectados

a encontrar formas alternativas de ganar
dinero, segun la evaluacién de 2019.

Ademas, luego esta el costo. Aunque BSCFA
obtuvo algunos fondos iniciales de Fairtrade
International, ha pagado una gran parte de

la cuenta. En 2018, gasté el 45 % de su
prima de BZ$3.5 millones en el programa e
incluso mas en afos anteriores. Eso no es
sostenible.

A BSCFA le gustaria que otros actores de la
cadena de suministro apoyaran el trabajo en

curso. Esto es consistente con los Principios
Rectores que ven la remediacién como una
responsabilidad compartida entre los actores
de la cadena de suministro y los gobiernos.

“La industria, las comunidades locales

y los gobiernos deben hacer su parte”,

dice la Dra. Nyagoy Nyong’o, directora
ejecutiva de Fairtrade International (interina).
“Continuaremos trabajando junto con todos
estos tomadores de decisiones para remediar
y prevenir el trabajo infantil y promover los
derechos de los ninos”.

Fairtrade ha encargado una evaluacion
independiente de los diversos enfoques

de las organizaciones de productores para
monitorear y responder al trabajo infantil. Se
espera que los resultados se publiquen a
fines de 2021 y que sirvan de base para un
mayor fortalecimiento del trabajo de Fairtrade.

FACTORES DE OFERTA

Pobreza rural

Baja disponibilidad y mala
calidad de la educacion

Falta de proteccion social,
vulnerabilidad relacionada con
la migracion y otros factores
socioeconémicos

Falta de conciencia y
normas culturales

Falta de oportunidades de
trabajo decente para los jovenes

Prevalencia del trabajo

nformal y estacional

Efi¢iencia de costos laborales

FACTORES DE DEMANDA

Demanda de mano
de obra no calificada

Falta de estructura
de dialogo social

.Trabajo familiar y
unitario no remunerag

* Deficiencias en el trabaj
de regulacién y aplicaci6
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FAIRTRADE Y ACCESO
A LA REMEDIACION

EL MARCO DE EMPRESAS Y DERECHOS HUMANOS brinda
esperanza a las victimas de violaciones de derechos humanos. Los
Principios rectores, y més recientemente la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), ofrecen
indicaciones claras sobre los mecanismos de reclamacién y remediacion
centrados en las victimas.

Fairtrade considera que la mejora del acceso a la remediacién comienza
con el empoderamiento de los titulares de derechos. Es fundamental
aumentar la conciencia sobre los derechos humanos entre los titulares
de derechos y reducir los desequilibrios de poder para que las personas
sean cada vez mas capaces de expresar sus quejas.

Fairtrade también cree que los mecanismos de reclamo deben
complementarse con otros enfoques para identificar las violaciones
de derechos humanos y las victimas. Las iniciativas como Fairtrade,
que tienen presencia sobre el terreno, a menudo se enteran de

las violaciones de los derechos humanos a través del debate y la
observacion y no a través de mecanismos formales de quejas.

La remediacion de las violaciones sistémicas de los derechos humanos
es importante pero también desafiante. Las victimas pueden incluso
oponerse a los cambios si necesitan urgentemente ingresos y tienen
pocas alternativas. Algunas violaciones sistémicas —especialmente la
falta de salarios e ingresos dignos y un nivel de vida decente— estan tan
extendidas que la remediacion es extremadamente rara.

Por lo general, no se puede ni se debe esperar que los productores de
los paises en desarrollo asuman solos los costos de la remediacién. Por
ejemplo, en la produccién de cacao de Africa occidental, la mayoria de
los pequefios agricultores viven en la pobreza y prevalecen el trabajo
infantil, el trabajo forzoso y la deforestacién. Los datos de Fairtrade
sugieren que para mas del 40 % de los grupos de productores, los
costos de los sistemas de monitoreo y remediacion del trabajo infantil
decente superan su prima de Comercio Justo.

Los Principios Rectores claramente exigen la colaboracién entre

los actores de la cadena de suministro. Sin embargo, poner esto en
practica es un desafio. Como primer paso, los grandes minoristas,
fabricantes y comerciantes deben alejarse de las relaciones meramente
transaccionales con sus proveedores.

Los productores necesitan socios que asuman compromisos de compra
a mediano y largo plazo, y que no corten la relacién comercial cuando
sea necesario abordar una queja de derechos humanos.

Trabajo de Fairtrade en los tres pilares

EMPODERAR A
LAS PERSONAS
PARA EXPRESAR
RECLAMOS

HERRAMIENTAS DE
FAIRTRADE

Apoyo a las organizaciones
democraticas de productores,
comités de trabajadores y sus

planes de desarrollo.

Formacioén en derechos
humanos para organizaciones
de productores, agricultores
y trabajadores.

Los comerciantes deben
apoyar a los productores a
través del precio minimo y la
prima de Fairtrade.

LECCIONES APRENDIDAS

Las contribuciones de
los comerciantes son
insuficientes.

Colaboracion entre
sindicatos y ONG.

del acceso a remediacion
,“D /’
"_’ ’-
s

MECANISMOS DE
RECLAMACION

HERRAMIENTAS DE
FAIRTRADE

Proceso global de
denuncias, mas de 100
denuncias en 2019.

Plantaciones necesarias
para establecer mecanismos
de reclamacion.

Apoyo al monitoreo
comunitario del trabajo
infantil y forzoso.

LECCIONES APRENDIDAS

El establecimiento de un
mecanismo basado en los
derechos humanos requiere
una mayor sensibilizacion

-l

REMEDIACION

HERRAMIENTAS DE
FAIRTRADE

En 13 paises se puso
a prueba un sistema
comunitario de monitoreo y
remediacion en relacion con
el trabajo infantil, el trabajo
forzoso o la violencia de
género.

LECCIONES APRENDIDAS
Los sistemas de gobierno
son a menudo débiles.

¢Cémo remediar las
violaciones sistémicas?

Las contribuciones de
comerciantes, fabricantes

y minoristas son
esenciales.
00 0 0000000000 000COCFONONONONONONONONONONONOEOOEOEOEOEOOLOTOO

LOS COMERCIANTES, LAS MARCAS Y LOS MINORISTAS
INTERNACIONALES DEBEN CONTRIBUIR —NO ROMPER
LAS RELACIONES GOMERCIALES— CUANDO LOS
AGRICULTORES REVELAN SUS DESAFIOS AMBIENTALES

Y DE DERECHOS HUMANGOS.
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‘ REGRESAR A LOS CONTENIDOS

NOTICIAS DE ULTIMA HORA: LOS

Todos los aspectos de una comunidad agricola
se ven afectados por el cambio climatico.

stan aquellos “impredecibles”, como
olas de calor récord, olas de frio
extendidas, incendios forestales,
temporadas secas prolongadas

3 y huracanes y monzones mas
frecuentes y violentos. Luego estan los
cambios promedio a largo plazo en la

temperatura y las precipitaciones.

Es dificil ver como organizaciones como
Fairtrade pueden abordar adecuadamente
lo que quizas sea el desafio definitorio de
derechos humanos de nuestro tiempo.

Claro, los estandares de Fairtrade para
agricultores incluyen un nimero creciente
de requisitos sobre el uso responsable

de la tierra y el agua, el uso y el manejo

de plaguicidas, y una variedad de otras
regulaciones que abordan la administracion
ambiental. Constituyen al menos el 25 % de
los estandares de Fairtrade y gradualmente
se vuelven mas estrictos a medida que las
fincas méas extensas y las organizaciones de
agricultores estan certificadas.

Las organizaciones de productores de
Fairtrade también pueden y a menudo
optan por gastar sus primas de Fairtrade
en proyectos medioambientales, y se les

anima a implementar préacticas agricolas
sostenibles.

Ademas, los estandares comerciales de
Fairtrade se disefian con la intencién de que
los agricultores obtengan una remuneracion
justa por sus cultivos y puedan permitirse
mejorar sus métodos.

Pero el cambio climatico esta en otra
categoria. Las emisiones de gases

de efecto invernadero provienen
desproporcionadamente de actividades
industriales en el Norte Global, no de
los agricultores de subsistencia en
Centroamérica.

Esta crisis exige asociaciones y el reparto
de responsabilidades entre los diferentes
actores de la cadena de suministro,
gobiernos y consumidores. Y debe hacerse
con la contribucién de los miembros
subrepresentados de las comunidades
agricolas.

Fairtrade esta aprovechando cada vez
mas su red para encabezar este tipo de
asociaciones.

JUCTORES NO CONTROLAN EL CLIMA

LA ROYA DEL CAFE

De vuelta a Centroamérica.

Durante mas de un siglo, los aromaticos
arbustos de café ardbica han prosperado

en las tierras altas sombrias y templadas

de la region a no mas de 23.5 grados del
Ecuador. Es un gran motor econémico

para El Salvador, Guatemala, Nicaragua y
Honduras, representando hasta el 40 % de las
exportaciones agricolas de algunos paises.

Sin embargo, mas o menos cada década
a partir de la década de 1970, el hongo
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conocido como la roya, u 6xido del café,
saldria a la superficie. Los agricultores lo
manejaron principalmente rociando plantas
con fungicida extra. Fairtrade también ha
trabajado con los agricultores para adoptar
practicas como el manejo de la sombra,

la poda y otros métodos de manejo de
enfermedades.

Pero 2012 fue el comienzo —o al menos la
realizacion— de un brote de la roya del café
que no podia ser contenido por métodos
convencionales. Los patrones climaticos
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habian cambiado. El calor y la lluvia extremos
e impredecibles se habian convertido en la
norma, no la excepcion.

Manchas amarillas y marrones reveladoras se
multiplicaron en la parte superior de las hojas
marchitas. Los lados inferiores de las hojas
estaban cubiertos con un fino polvo naranja.

Los agricultores podaban sus plantas, las
rociaban, las retiraban y las destruian. Pero
la enfermedad continud apareciendo y
propagandose por toda Centroamérica y el
sur de Perl. También trepé a altitudes mas y
mas altas.

En grandes franjas de Guatemala, El
Salvador, Honduras y Nicaragua, hasta el 70
% de las plantas de café fueron afectadas,
segun el Reto de Café Sostenible.

Esto fue un golpe devastador para los
pequefos agricultores y las comunidades
cuyos medios de vida, y por extension su
salud y bienestar, dependen de ese fruto. Asi,
mas de 300,000 pequefios agricultores y sus
trabajadores se vieron afectados.

La roya causé mas de USD 3 mil millones

en dafos en cinco afos. Se estima que 2
millones de centroamericanos rurales dejaron
sus granjas en ese tiempo. Muchos eran
jovenes que buscaban un futuro méas seguro.

PLANTAR SEMILLAS DE
RESILIENCIA

Es evidente que el cambio climatico se ha
convertido en un problema de derechos
humanos que requiere de todos los
instrumentos de Fairtrade. La red lanzé
un esfuerzo integrado para apoyar a los
agricultores que querian reconstruir sus
granjas.

Fue construido en torno a la introduccion
de dos millones de nuevas plantas de café
resistentes a la roya. Pero simplemente
regalar un montdn de plantas no altera la
dindmica de poder entre las comunidades

agricolas y los compradores.

Fairtrade buscé la contribucion de los titulares
de derechos, expertos y socios comerciales
para comprender mejor lo que los agricultores
y Sus organizaciones necesitaban, y cémo
proporcionarlo.

“Encontramos que un gran nimero de
pequefos agricultores tuvieron dificultades
debido a la falta de planificacion”, dice
Javier Aliaga, coordinador del Programa

de Cambio Climatico de CLAC. “Nuestros
miembros necesitaban herramientas y
recursos para resistir los desastres, asi

que empezamos a ofrecer herramientas y
capacitaciones, un poco similares a como las
incubadoras de empresas nutren a los nuevos
emprendedores”.

El programa cuatrienal resultante se

centré en desarrollar las capacidades
organizativas y comunitarias para ayudar a
las organizaciones de agricultores a compartir
y capacitarse sobre las mejores practicas,
desarrollar planes estratégicos, desarrollar
habilidades de gestion de proyectos y
aumentar la participacion de los jovenes, las
mujeres y otros miembros de la comunidad
representados.

El programa fue implementado por
organizaciones de pequefios productores en
Guatemala, Honduras y Nicaragua, con el
apoyo de la Coordinadora Latinoamericana
y del Caribe de Pequefios Productores y
Trabajadores de Comercio Justo (CLAC),
Fairtrade Finlandia y el Ministerio de
Relaciones Exteriores de Finlandia.

Al final, el programa beneficié directamente
a cerca de 18,000 personas en 45
organizaciones de pequefos productores:

+ Se establecieron numerosos viveros de café
y parcelas de demostracion para revitalizar
las granjas afectadas, muchas de ellas
dirigidas por mujeres.

+ Mujeres y jévenes inauguraron tres centros
de fertilizantes orgénicos.

EL CAMBIO CLIMATICO ESTA
INTRINSECAMENTE VINCULADO

A LA SALUD PUBLICA, LA SEGURIDAD
ALIMENTARIA E HIDRICA, LA
MIGRACION, LA PAZ Y LA SEGURIDAD.
ES UNA CUESTION DE JUSTICIA
SOCIAL, DERECHOS HUMANOS Y ETICA

FUNDAMENTAL.

— SECRETARIO GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS BAN KI-MOON

+ Se plantaron arboles frutales para
proporcionar sombra y sustento a las
familias de los agricultores.

Los agricultores invirtieron en la
diversificacion de ingresos como la
produccién de miel y la ganaderia.

» Todas las organizaciones de agricultores
elaboraron planes estratégicos.

-+ La gran mayoria de las organizaciones
de pequenos productores elaboraron
manuales de mejores practicas, materiales
de capacitacion y sistemas de control de
calidad en funcionamiento.

Las visitas de intercambio permitieron a los
agricultores y sus organizaciones compartir
mejores practicas.

+ La produccion de café se duplicé y se
exporté mas.

+ Mejoré la promocién de politicas con los
gobiernos centroamericanos.

“Este proyecto ha llegado al corazén de
muchos productores”, dijo Isela Vasquez,

de la cooperativa COAQUIL en Honduras.
“Nos centramos mas en los jovenes y las
mujeres para que puedan participar en la
organizacion”.

RESPONSABILIDAD COMPARTIDA

Maravilloso progreso, ¢pero qué pasa

con toda la charla de “responsabilidad
compartida”? Las crisis climaticas contindan,
con 2020 como uno de los afos mas
calurosos en el registro y dos huracanes
importantes que golpearon Centroamérica.

(Estan los gobiernos y los actores de

la cadena de suministro de los paises
consumidores haciendo lo que les
corresponde? ;Estan cambiando las
practicas de compra y las politicas publicas
que dan forma a las cadenas de suministro
disfuncionales que dafan a las personas y
al planeta?

Para abordar esta cuestion fundamental, los
esfuerzos de incidencia de Fairtrade hacia
los gobiernos y las empresas han seguido

B
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creciendo desde el programa de la roya del
café. En cuanto a la promocién de politicas,
Fairtrade aboga por la obligatoriedad de la
Debida diligencia en materia de derechos
humanos y medio ambiente (DDDHMA), una
mayor limitacion de las practicas comerciales
injustas, las practicas sostenibles de
adquisicién publica y el apoyo a la adaptacion
al cambio climatico que tenga en cuenta a los
pequenos agricultores.

En Centroamérica, CLAC apoya los esfuerzos
de las organizaciones campesinas para
proponer soluciones a los gobiernos locales

y nacionales en temas relacionados con la
agricultura y el cambio climatico. CLAC ofrece
actividades de promocién y capacitacion en
liderazgo y, en particular, alienta a los jévenes
dirigentes a hablar.

A nivel mundial, Fairtrade esta colaborando
con las empresas cafeteras para fomentar
compromisos concretos y asociaciones sobre
ingresos dignos. Esto ha llevado, por ejemplo,
a que el programa Roya del Café se amplie

con financiamiento del minorista aleman
ALDI SUD, centrandose en las pequefias
organizaciones agricolas muy afectadas de
Honduras.

En los mercados de consumo, las campanfas
de sensibilizacién ponen de relieve la dificil
situacion de los pequefios agricultores y

los trabajadores, y alientan a las personas

a pedir una conducta empresarial y una
reglamentacion responsables.

Si bien la roya ha retrocedido por ahora,
fue una importante llamada de atencién.
Invité a las organizaciones de productores
y a Fairtrade a aumentar la resiliencia

de los agricultores ante las plagas, las
enfermedades y el cambio climatico.

“Sentimos la importancia de reconciliarnos
con la naturaleza”, explica Juan Pablo Solis,
asesor sénior de Clima y Medio Ambiente
de Fairtrade International. “Para prosperar,
debemos buscar conscientemente un
equilibrio entre los aspectos econémicos,
sociales y ambientales de la vida”.

EN NUMEROS: CAFE DE FAIRTRADE
EN CENTROAMERICA (2018)

Alrededor de una cuarta parte del café producido por las organizaciones
certificadas de Fairtrade se vendié en términos de comercio justo en 20192

¢ESTAN CAMBIANDO
LAS EMPRESAS

SUS PRACTICAS DE
COMPRA PARA APOYAR
LA RESILIENCIA Y

LA MITIGACION DEL
CAMBIO CLIMATICO?

00
-

, L NOMERODE  EEVRINVINCATITNRN CLASIFICACIONENTRELOS o
Phis [kl ORGANIZACIONES et lis PAISES PRODUCTORES
DE AGRICULTORES DE CAFE DE FAIRTRADE
HONDURAS : 11510 60 : 36,665 TONELADAS METRICAS :  TERGERO MAS GRANDE
GUATEMALA : 13880 | 19 B5I9TONELADASMETRICAS : SEPTIMO MAS GRANDE
NICARAGUA © 15022 33 : 7,027 TONELADAS METRICAS :  OCTAVO MAS GRANDE

2Fuentes: Fairtrade 2019 para ventas, conjunto de datos de seguimiento de CODImpact 2019 para produccion.

LOS DEREGHOS
AMBIENTALES

GOMO DERECHOS

HUMANOS

FAIRTRADE ESTA EN CONSONANCIA
con el nimero cada vez mayor de
observadores de derechos humanos,
tribunales y 6rganos internacionales que
consideran los derechos ambientales
como una faceta de los derechos
humanos.

Los seres humanos tienen derecho a un
medio ambiente sano, seguro y estable.
Este entorno es importante en si mismo
—y también esencial para que las
personas disfruten de otros derechos.
Por ejemplo, la degradacion ambiental y
la inestabilidad climéatica pueden afectar
directamente el acceso de la poblacion
al agua, los alimentos y la salud.
Indirectamente, esas penurias pueden
reducir los ingresos y perjudicar los
derechos de los nifios, como el derecho
a la educacion.

27



‘ REGRESAR A LOS CONTENIDOS

NAVEGANDO EN
ASOCIACIONES
CORPORATIVAS

FAIRTRADE TRABAJA CON MUCHOS
MINORISTAS y fabricantes en proyectos
que mitigan algunos derechos humanos

o problemas ambientales en una regién
especifica o materia prima. Es una manera
para que las empresas asuman una mayor
responsabilidad por los impactos de los
derechos humanos en sus cadenas de
suministro y de que Fairtrade aumente su
impacto.

Por ejemplo, Fairtrade y el minorista
aleman ALDI SUD se asocian para mejorar
las condiciones con las organizaciones
hondurefias de pequefos productores de
café de comercio justo, de las cuales el
minorista obtiene el café de marca de su
tienda.

La asociacion ha traido muchos impactos
positivos para los agricultores y nuevos
conocimientos sobre los desafios de la

produccion de café al personal de ALDI SUD.

El compromiso en un proyecto obviamente
no borra los desafios en otros lugares.

Por ejemplo, ALDI, que aceptd un premio
Fairtrade por sus compromisos en 2018,

ha sido recientemente criticada por hacer
bajar los precios convencionales del platano.
Fairtrade se ha unido a las asociaciones de
productores y otros para pedir cambios en
las tacticas de negociacion del minorista.

Actualmente, Fairtrade esta revisando sus
directrices de asociacion corporativa para

FAIRTRADE NO ESPERA QUE SUS SOCI0S
CORPORATIVOS SEAN PERFECTOS. PERO LA LUCHA
POR LA MEJORA CONTINUA ES CRUCIAL.

garantizar que los valores y practicas de las
empresas se ajusten a las de la red.

“Los Principios Rectores prevén un proceso
continuo para comprender y abordar los
impactos en los derechos humanos”,
recuerda Tytti Nahi, lider en negocios y
derechos humanos de Fairtrade. “Del mismo
modo, Fairtrade no espera que sus socios
corporativos sean perfectos. Pero la lucha por
la mejora continua es crucial”.

“ldealmente, las asociaciones de Fairtrade
producirian entendimiento y compromiso que
fomenta la conducta empresarial responsable
en cada producto, incluidos aquellos sin
etiqueta de certificacién”, continda Nahi.

INVESTIGACIONES DEMUESTRAN QUE
FAIRTRADE AUMENTA LA CONCIENCIA,
EL COMPROMISO Y LA VOLUNTAD DE LOS

CONSUMIDORES DE PAGAR POR UN CONSUMO
JUSTO Y SOSTENIBLE.

— FUENTE: MAPA DE EVIDENCIA DE FAIRTRADE 2021

REFERENCIAS

“Coffee Project: Visit to Smallholder Farmers in
Honduras”. n.d. ALDI South Group (blog). Recuperado
el 13 de febrero de 2021.

farmers-honduras.

“Coffee Production in the Face of Climate Change: Costa
Rica”. n.d. Sustainable Coffee Challenge. Recuperado

el 13 de febrero de 2021. https://www.sustaincoffee.org/
s/ IC Rica C Profile Cli
Coffee 6-7.pdf.

“Coffee Production in the Face of Climate Change:
Guatemala”. n.d. Sustainable Coffee Challenge.
Recuperado el 13 de febrero de 2021. :

ntryProfil limat: ff -7.pdf.

“Coffee Production in the Face of Climate Change:
Honduras”. n.d. Sustainable Coffee Challenge.
Recuperado el 13 de febrero de 2021. https://www.

Davis, Aaron P., Helen Chadburn, Justin Moat, Robert
O’Sullivan, Serene Hargreaves, and Eimear Nic
Lughadha. 2019. “High Extinction Risk for Wild
Coffee Species and Implications for Coffee Sector
Sustainability”. Science Advances 5 (1): eaav3473.

p //doi 10.1126/5ci 3473,

“El Salvador”. n.d. Sustainable Coffee ChaIIenge
Recuperado el13 de febrero de 2021.
incoffi -Data-Shi
“Fairtrade FmIand | Development Cooperation
Programme 2014-2017 | Final Report”. n.d.
Fairtrade F|n|and Recuperado el 13 de febrero

de 2021.
I 201 kehitysyht %C3%B6ohjelman-

Lynch, Connor. n.d. “The Impacts of Warming Coffee: The
Climate Change-Coffee-Migration Nexus in the Northern
Triangle of Central America”. Independent Study Project.
School for International Tralnlng https://core.ac.uk/

Mauthofer, Tatjana, Elisabeth Schnelder, Dr. Susanne
Johanna Vath, and Friederike von Colin. 2018. “Follow
up Study - Assessing the Impact of Fairtrade on Poverty
Reduction through Rural Development”. CEval GMBH.

Wm "lﬂ |l|pd|.
McKenna, Maryn. 2020. “Coffee Rust Is Going to Ruin
Your Morning - The At'lantic”. Se'ptember 16, 2020.

coffee-rust/616358/.

Panhuysen, Sjoerd, and Joost Pierrot. n.d. “Coffee
Barometer 2020”. https://coffeebarometer.org/.

28



‘ REGRESAR A LOS CONTENIDOS

Y SIGLAS DE FAIRTRADE

CLAC: Es la red de productores de comercio
justo de América Latina y el Caribe,
denominada Coordinadora Latinoamericana
y del Caribe de Pequefios Productores y
Trabajadores de Comercio Justo.

Comerciante: Empresas que compran y
venden productos de comercio justo y/o
manejan el precio y la prima Fairtrade. Los
comerciantes estan sujetos al estandar de
comerciante de Fairtrade.

DDDHMA: Debida diligencia en derechos
humanos y medio ambiente. Es un proceso
de identificacion, tratamiento, seguimiento
y comunicacion de los impactos adversos
sobre los derechos humanos y el medio
ambiente.

Estandares de comercio justo: Son

los estandares establecidos para que las
organizaciones de pequefnos productores,
las plantaciones y otros actores de la
cadena de suministro participen en
Fairtrade, compuesto por requisitos sociales,
economicos y ambientales. También existen
alrededor de dos docenas de estandares
separados para diferentes productos.

Fairtrade International (Fl): La
organizacion paraguas de Fairtrade en
Bonn, Alemania, donde se establecen los

estandares y la direccion estratégica para

el sistema Fairtrade, entre otras cosas. La
ONG posee la marca FAIRTRADE, con una
Junta Directiva y una Asamblea General que
comprende las tres Redes de Producto (RP),
a las organizaciones nacionales de Fairtrade
(NFO, por su sigla en inglés) y representantes
independientes.

FLOCERT: El organismo de certificacién
Fairtrade independiente que audita y certifica
las operaciones segun los estandares de
Fairtrade.

FTA: Fairtrade Africa es la red de
productores de Africa, que representa a mas
de 1 millén de productores en 33 paises.

NAPP: La red regional de productores de
comercio justo en Asia y el Pacifico, que

representa a unos 260,000 agricultores y

trabajadores en 20 paises.

NFO: Organizacion Nacional Fairtrade.
Miembro de pleno derecho de Fairtrade
International, responsable del marketing, la
concesién de licencias y la sensibilizacion en
algunas areas del mercado. La mayoria de
las NFO se encuentran en Europa.

ONG: Una organizacién no gubernamental es
una organizacion sin fines de lucro que opera

independientemente de cualquier gobierno,
generalmente para abordar un problema
social o politico. La red Fairtrade esta
formada por varias docenas de ONG que se
unen bajo Fairtrade International, otra ONG.

Organizacion de pequefios productores:
Grupos como cooperativas o0 asociaciones
de agricultores cuyos miembros son
principalmente pequefios productores.

Organizacion de trabajadores
contratados: Una empresa que depende de
trabajadores contratados, como una finca,
plantacion, fabrica, planta produccion. Estas
organizaciones estan sujetas al estandar de
mano de obra contratada. Este informe a
menudo utiliza el término “plantacion” para
referirse a estas organizaciones.

RP: Red de Productores. Una red regional de
productores y/o asociaciones regionales que
trabajan juntos por un interés comun. Las
tres Redes de Productores son CLAC, FTAy
NAPP.

PRNU: Los Principios Rectores de las
Naciones Unidas sobre Empresas y Derechos
Humanos, establecidos en 2011, constituyen
un marco que consta de expectativas para
las empresas y los estados de “proteger,
respetar y reparar” los derecho

Pequeno productor: Es un productor que
no depende estructuralmente de la mano de
obra contratada permanente y que gestiona
la produccion principalmente con una mano
de obra familiar, donde la mayor parte del
tiempo de trabajo se dedica a actividades
agricolas/artesanales en sus propias fincas
u hogares, y donde los ingresos de dichas
actividades es la mayor parte de sus
ingresos totales.

Red de Fairtrade: Es un término general
para todas las organizaciones afiliadas

a Fairtrade, incluidas las Redes de
Productores (PN, por su sigla en inglés),

las organizaciones nacionales de Fairtrade
(NFO), Fairtrade International (FI), FLOCERT
y Fairtrade.

YICBMR: Sistema de Monitoreo y
Remediacién Comunitario Inclusivo para
Jévenes de Fairtrade, que involucra a
jovenes y comunidades para monitorear y
facilitar la remediacion del trabajo infantil,
el trabajo forzado o la violencia de género,
dependiendo de las necesidades locales.







