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VUOSIRAPORTTI 2020

PANDEMIAN VUOSI

vuosi 2020 oli poikkeuksellinen kaikille, my6s
Reilu kauppa ry:lle.

Reilun kaupan kahvia ei horpitty kahviloissa enti-
seen tapaan, sidosryhmié ei kohdattu kasvotusten
ja kaikki toiminta siirrettiin kertaheitolla verkkoon.

Reilun kaupan tuotanto tapahtuu kdyhissa
maissa, ja pandemian taloudelliset vaikutukset
iskivat kovaa niihin tuottajiin ja tydntekijéihin, jotka
muutenkin elavat 1dhestulkoon kadesta suuhun.
Esimerkiksi kukkatiloilla jouduttiin irtisanomisiin,
kun Keski-Euroopan kukkakaupat menivét kiinni.

Muun muassa kahvin, teen, kaakaon, banaanin
ja sokerin tuotannossa on karsitty tyévoimapu-
lasta, kun tavalliset kausityontekijat eivat ole paas-
seet tdihin. Vaikeinta on ollut siirtoty6laisilla, jotka
muutenkin ovat kaikkein haavoittuvaisimmassa
asemassa: osa ei ole paassyt kipeasti kaivattuihin
t6ihin, toiset eivét ole paasseet kotiin.

Vaikka Reilun kaupan tuotteiden myynti laski
hieman ja tuotannossa oli ongelmia, seurasi krii-
sistd hyvaa taalla ostajien paassa.

Tilaamamme tutkimuksen mukaan (2020) yli 70
prosenttia suomalaisista kokee, etté kriisin aikana
on entista tarkedmpéaa tehda vastuullisia kulutus-
valintoja ja tukea siten heikommassa asemassa
olevia. Puolet naisista ja 35 prosenttia miehista
sanoi, ettd heidédn arvonsa olivat muuttuneet kriisin
my6té pehmedmmiksi.

Vaikka pandemia nosti perusteltua huolta koti-
maisista yrityksistd, moni muisti myds, ettd Reilun

kaupan tuotteet kilpailevat lopulta harvoin koti-
maisten tuotteiden kanssa. Téman vuoksi ostoksia
tehdessé ei yleensa tarvitse valita ndiden kahden
valilta.

Kriisin keskelld onnistuttiin myds uudistamaan
Reilun kaupan toimintaa. Vuosi 2020 oli Reilu
kauppa ry:n viisivuotisen strategiakauden viimei-
nen. Strategiakauden péatavoitteena oli kasvattaa
Reilun kaupan lisien maaraa 10 prosentilla vuo-
dessa. Tavoite ylittyi reilusti kaikkina muina vuosina
paitsi koronavuonna 2020. My6s muut tavoitteet
joko toteutuivat tai edistyivat merkittavasti.

Samaan aikaan koko Reilun kaupan kansainva-
liselle liikkeelle laadittiin uutta strategiaa. Meidan
Suomen-toimistomme toimi avainroolissa uuden
strategian ja sen linjausten laatimisessa. Loppu-
tulos on entisté parempi ja vastuullisempi Reilu
kauppa, ja uusien strategioiden toteuttaminen on
kaynnistynyt vuoden 2021 alussa.

Uuteen aikaan on lahdetty epdvarmoissa mer-
keissa, mutta Reilu kauppa ry:lla on hyva pohja:
motivoitunut ja osaava henkildkunta, hyvéat strate-
giset tavoitteet ja suomalaisten luottamus ja arvot
takanaan. Néilla korteilla on hyvé lahted tavoittele-
maan yha reilumpaa ty6ta ja toimeentuloa heikoim-
massa asemassa oleville ihmisille.

Janne Sivonen
Toiminnanjohtaja
Reilu kauppa ry

TILAAMAMME TUTKIMUKSEN MUKAAN YLI 70
PROSENTTIA SUOMALAISISTA KOKEE, ETTA KRIISIN

AIKANA ON ENTISTA TARKEAMPAA TEHDA VASTUULLISIA

KULUTUSVALINTOJA JA TUKEA SITEN HEIKOMMASSA

ASEMASSA OLEVIA.
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Markkinatutkimuksen (Kantar TNS 2020) mukaan Reilun kaupan merkin tunnistaa

jo suomalaisista, mika on historiallisen korkea tulos. Merkkiin luotti
suomalaisista. Reilu kauppa nousi myos ensimmaistd kertaa Suomen 50 tunnetuimman
brandien joukkoon Suomen arvostetuimmat brandit -tutkimuksessa.
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TULOS JA UUDET TU

vuosi 2020 oli monelle tuotteelle hyvé vuosi, ja
vahittaismyynti kukoisti. Viinissa kasvua oli yli
neljdnnes, koska ihmiset ostivat viininsad Alkosta,
jossa on hyva Reilun kaupan valikoima verrattuna
ravintoloihin.

Suklaa meni myds hyvin kaupaksi, missa luul-
tavasti ndkyy kotona herkuttelun lisdksi se, ettd
olemme viime vuosina kampanjoineet ahkerasti
Reilun kaupan suklaan puolesta. Sokeria ostettiin,
koska ihmiset leipoivat. Kukkia ja puuvillaa meni
melkein aiempien vuosien tahtiin, mita voi pitaa
torjuntavoittona — etenkin kukkien menekkia laski
se, ettd valmistujaisjuhlat ja muut tyypilliset kuki-
tusjuhlat jaivat pitdmatta.

Verkkokauppojen kohdalla havaitsimme,
ettd kaikki hakutoiminnot ja tuotesijoittelu
eivat vield taysin palvele Reilun kaupan
tuotteita etsivid. Tdhan kehitykseen panos-
tamme tulevina vuosina.

"Verkkokauppaan oppineet kuluttajat
haluavat varmasti ostaa myds vastuulliset
tuotteet verkosta, mika tulee laajentamaan
valikoimia ja tuotteiden 18ydettavyytta”,
toteaa Tuija Kopra, Reilu kauppa ry:n kau-

pallisen tyén paallikkd.

Tuotevalikoima laajeni ja monipuolistui: myyn-
nissa oli 134 tuotetta enemman kuin vuonna 2019.
Etenkin puuvillassa ja suklaassa tuotteiden mé&éarat
kasvoivat merkittavasti, mik& lupaa hyvaa tulevien
vuosien myynnille.

Né&isté voitoista huolimatta kahviloiden ja ravinto-
loiden rajoitukset nékyvat kokonaistuloksessa, joka
notkahti usean vuoden kasvun jalkeen 25 prosen-
tilla. Myynti oli noin 228 miljoonaa euroa, noin 41
euroa jokaista suomalaista kohden. Tulos on suurin
piirtein sama kuin vuonna 2017. Suuri osa tasta
johtuu kahvin kahvilamyynnin vahentymisesta.

Kun rajoitukset hellittdvat, odotettavissa on
paluu kasvu-urille.
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KAMPANJAT

VIESTINNAN JA MARKKINOINNIN p&atapahtu-
mat ja -kampanjat vuonna 2020 olivat touko-
kuussa jarjestetty Reilu kahvitauko -tempaus
seké lokakuussa jarjestetty Reilun kaupan viikko.
Lisdksi ennen joulua toteutimme Reilusti iloa
#reilukerho2020 -kampanjan.

jouduttiin nopeasti eskaloitu-
neen koronatilanteen vuoksi skaalaamaan fyysi-
sesta tapahtumasta virtuaalitapahtumaksi hyvin
lyhyessé ajassa. Suomalaiset olivat totutelleet vir-
tuaalikahvitteluun kahden kuukauden ajan ennen
tapahtumapdivad, joten Reilu kahvitauko tavoitti
hyvin pienesté budjetistaan huolimatta. Sosiaa-
lisen median siséallét eri kanavissa kerasivat noin
227 700 nayttdkertaa. Mukana olivat myds kaupal-
liset kumppanit sek& Reilun kaupan korkeakoulut,
koulut, seurakunnat, ja kaupungit, jotka osallistui-
vat aktiivisesti tapahtuman sometukseen.

Reset the Biz -kampanjan
teemana oli kestéava talous. Kampanja toteutet-
tiin tysin digitaalisesti, ja sen ideana oli yhdistaa
raaka-aineiden tuottajat, jalostajat ja kayttajat
eri puolilta maailmaa keskustelemaan, mika olisi
Reilun kaupan oikea hinta ja millaista kaupan-
kaynti on ideaalimaailmassa. Kampanjaan luotiin
videomateriaalia néisté keskusteluista. Videoiden
ohella tuotimme infograafeja valituista kolmesta
paatuotekategoriasta: kahvista, kukista ja viinista.

Kampanjan paakanavina olivat Reilun kau-
pan somekanavat: Facebook, Instagram, Twitter

ja LinkedIn. Kampanjaviikkoina somekanavien
nayttdkerrat olivat yhteensa yli 1,3 miljoonaa ja
mainonta tavoitti yhteensa yli 268 000 ihmistad
Facebookissa, Instagramissa ja Linkedlnissa.
Teimme Reilun kaupan viikolla my&s vaikuttajayh-
teistydtd yhteensad yhdeksan tunnetun suomalaisen
somevaikuttajan kanssa. Kattavuus oli yhteensé
reilusti yli 70 000 henkilda.

rakennettiin kulutta-
jille suunnattu Reilusti iloa #reilukerho2020
-somekampanja, jossa paakanavina olivat Insta-
gram ja Facebook. Instagramiin ja Facebookiin
tuotettiin stop motion -videot eri tuoteryhmistéa:
hedelmista, suklaasta, kahvista, teesta, kukista,
péhkinoista ja taateleista. Lisaksi teimme Insta-
gramin tarinoihin #reilukerho2020-haasteen, jossa
kuluttajat pystyivat tayttdmaan somekortin ja osal-
listumaan arvontaan.

Reilusti iloa -kampanja onnistui erittdin hyvin
tavoittamaan maaritellyt kohderyhmat Faceboo-
kissa ja Instagramissa. Mainonta tavoitti reilusti yli
168 000 henkilda ja kerasi yli 575 000 nayttokertaa.

Reilu kauppa ry palkittiin myds vuonna 2020 edel-
lisvuoden Pelasta suklaa -kampanjastaan. Pelasta
suklaa (Chocogeddon) shortlistattiin niin Grafian
Vuoden huippuihin kuin Grand One -gaaloi-

hin. Lisé&ksi kampanja palkittiin kansainvalisessa
ruoka- ja juomateollisuuden mainontaan erikois-
tuneessa FAB Awardseissa kahdella hopealla
ulkomainos- ja digikampanjasarjoissa.

REILU KAUPPA RY PALKITTIIN MYOS VUONNA 2020
EDELLISVUODEN PELASTA SUKLAA -KAMPANJASTAAN.
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KORONAVIRUS ISKI SUOSIKKI-
TUOTTEIDEN TEKIJOIHIN

KORONAVIRUKSEN VAIKUTUKSET Reilun kaupan
tuottajiin ja tydntekijéihin ovat vaihdelleet suuresti
maasta ja tuotteesta toiseen. Saatavuus Suomessa
pysyi likipitden ennallaan, mutta ketjun toisessa
paassa moni tydntekija ja viljelija oli pulassa.

Kausityontekijat eivat ole paasseet pelloille, tuot-
teiden jalostus on ollut vaikeaa eiké logistiikkakaan
tahdo toimia, kun liikkumista rajoitetaan. Korona iski
monessa maassa viljelyyn, jota jo ennestaan haittasi
ilmastonmuutos.

Yksi vaikeimmista tilanteista on ollut kukkatiloilla
Keniassa ja Etiopiassa, joissa on jouduttu lomautta-
maan ja irtisanomaan tydntekijoita, silla kun Kes-
ki-Euroopan kukkakaupat menivét kiinni, kysynta
romahti. Suomessakin valmistujaisjuhlat ja muut kuk-
kien myyntipiikit olivat vuonna 2020 pitkalti jaissa.

Kun valtioita laitettiin sulkutilaan, tydntekijéiden
liséksi myos tuotteiden liikkuminen takkusi. Etela-
Afrikka esimerkiksi sulki satamiaan, ja rahtilikenne
kérsi.

-

Rajoitusten kohteeksi ovat joutuneet myoés
toimijat kaikilla tuotantoketjun askelmilla, ostajista
Reilun kaupan tydntekijoihin. Seurantamatkoja ja
auditointeja on korvattu etdtapaamisilla.

Kdyhissa maissa myo6s taudin levidmisen rajoit-
taminen on vaikeaa: kaupungeissa asutaan tiiviisti,
juoksevaa vettd on rajatusti ja turvaverkkojen puut-
tuminen tarkoittaa valiténta nalén uhkaa suurelle
osalle vaest6d, kun toimeentulo estyy. Vaikeim-
massa asemassa ovat usein siirtotydlaiset, joilla ei
ole turvaverkkoja ja jotka eivat paase liikkumaan
joko kotimaahan tai sinne, missa ty6té olisi.

Reilu kauppa on osallistunut talkoisiin kaikin
voimin. Osuuskunnat ja paikalliset Reilun kaupan
jarjestot ovat jakaneet aktiivisesti tietoa ja suoja-
valineita viljelijéille ja tydntekijdille. Reilun kaupan
lisda on saanut kayttaa joustavammin tyontekijoi-
den, viljelijdiden ja haavoittuvien ryhmien tukemi-
seen. Kehitysyhteisty6hankkeissa suunnitelmia on
muutettu koronan haittojen minimointiin.

-
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|[HMISOIKEUKSILLE
KESKUS SUOMEEN

VUONNA 2020 ihmisoikeudet nostettiin entisté voi-
makkaammin Reilun kaupan ytimeen.

Fairtrade International julkisti ihmisoikeussi-
toumuksen, jossa kansainvalinen Reilu kauppa
lupasi jarjestdd omat toimintatapansa YK:n yri-
tysvastuuta ohjaavien periaatteiden mukaisiksi ja
edistad sita, etta yrityksille saataisiin aikaan sitovaa
saantelyd ihmisoikeuksien noudattamiseksi.

Sitoumuksen tavoitteita kanavoi konkreettiseksi
toiminnaksi vuoden 2020 alussa perustettu Rei-
lun kaupan kansainvélinen ihmisoikeusvastuun
osaamiskeskus. Keskus sijaitsee Helsingissa Reilu
kauppa ry:n yhteydessé ja jatkaa ty6téén ainakin
vuoden 2021.

Keskuksen tavoitteena on, ettéd ihmisoikeusriskit
tunnistetaan paremmin, niihin puututaan herkem-
min ja niitd ennaltaehkaistaan aktiivisesti.

"Reilun kaupan taytyy myoés pystyd antamaan

kumppaniyrityksilleen koko ajan enemman tietoa
ja dataa siitd, mita Reilun kaupan tiloilla tapahtuu
— mitk& ovat ajankohtaiset ongelmat ja niiden juu-
risyyt”, sanoo Reilun kaupan kansainvélisen tydn
paallikké Tytti Nahi.

Osaamiskeskus kehittad palveluja myos yrityk-
sille: esimerkiksi koulutuksia, tydpajoja ja tuotanto-
ketjujen kartoitusta. Niin ikd&n kehitetddn mahdol-
lisuuksia yritysten ja viljelijdiden véliseen dialogiin,
jotta saman tuotantoketjun toimijat paasevat
luomaan yhteistd ymmarrysta ketjun haasteista ja
ratkaisuista.

Yritysten kunnianhimo ja pitkajanteisyys on eri-
tyisen tarkedd, koska monet vakavimmista ihmis-
oikeusongelmista ovat rakenteellisia: Esimerkiksi
lapsitydn hyvaksikayttd ei lopu vippaskonsteilla tai
sdantoja kiristamalla. Sen loppuminen edellyttaa,
ettd aikuisten toimeentulo on parempi.
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Ihmisoikeusvaikutusten raportoiminen on térkeé ja kasvava osa yritys-
/D\ ten vastuullisuusty6td. Ihmisoikeusvaikutuksista raportoiminen avoi-

“ m mesti on tarkead, koska siten vaikutuksia voidaan Iahtea parantamaan.

Tata Reilu kauppa ry paéasi sparraamaan alkuvuodesta 2020, kun
FIBS-verkosto pyysi Reilun kaupan ja Plan International Suomen arvi-
oimaan ja kommentoimaan kymmenen suomalaisyrityksen raportteja
ihmisoikeuksien ndkékulmasta.

Enemmistd yrityksista viesti arvostettavan avoimesti siitd, miten ne
rakentavat henkiléstédnsa ihmisoikeusosaamista ja mihin ihmisoikeuk-
siin heid&n toimintansa ja tuotantoketjunsa saattavat vaikuttaa kieltei-
% sesti. Ne kuitenkin kertoivat hyvin vahén siitd, miten merkittdvimmét
ihmisoikeusvaikutukset on tunnistettu ja miten yritys keskustelee
71 ihmisoikeusvaikutuksistaan sidosryhmiensa kanssa.

kanssa Suomeen maailman parasta yritysvastuulakia, josta onkin kir-
jaus hallitusohjelmassa. Vuonna 2020 ty6- ja elinkeinoministerié teetti
selvityksen siitd, millainen laki voisi olla.

% Reilu kauppa ry ajaa yhdessd monen muun jarjestdn ja yrityksen

Osallistuimme aktiivisesti keskusteluun ja vaikuttamisty6hon lain
/ | | sisélléstéd paitsi Suomessa, myds Euroopan unionin tasolla.
\ 8

Erityisesti Reilu kauppa ry on nostanut esille sitd, etta lakien pitaa

rakentaa yritysten valistd yhteistydtd. Monien tuotantoketjujen vaka-

vimmat ihmisoikeusongelmat 16ytyvét aivan ketjun alkup&ésta, ja niiden

555 — vahentadminen vaatii investointeja paitsi alkutuottajilta, myds kansainva-
lisilta treidereiltd, brandiyrityksilta ja pohjoisen kauppaketjuilta.
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PAREMPIA

JA TYDEHTOJA

REILU KAUPPA RY:N kehitysyhteistydssé jatkettiin
tydntekijdiden, tuottajajarjestdjen, vihemmistdjen
ja ilmaston asialla: vahvistettiin esimerkiksi ay-
toimintaa Malawissa, vammaisten asemaa Etio-
piassa, elinkeinoja Ghanassa ja vaikuttamistyta
Latinalaisessa Amerikassa. Hankkeita oli kayn-
nissé 12 yhteensa seitsemassé maassa.

Pandemian tdhden kaikkia koulutuksia ei voitu
pitdd, mutta poikkeusolot poikivat myds innovaa-
tioita. Esimerkiksi Eteld-Afrikassa luotiin radio-
ohjelma, jossa hanketyontekija kasitteli koulutusten
teemoja kuten tasa-arvoa ja tydoikeuksia radio-
aalloilla.

Latinalaisessa Amerikassa ja Karibialla pande-
mia innoitti kehittdmaan uusia muotoja toteuttaa
koulutuksia ja tapahtumia ja monessa hankkeessa
pystyttiin siirtymaéan pikaisella aikataululla virtuaa-
liseen toteutukseen. "Pandemia on tuonut yh&
selvemmin esiin digitaalisen kuilun alueiden ja
viljelijgjarjestdjen valilla, kun kaikkein haavoittuvim-
massa tilanteessa elavat viljelijat jaivat useammin
virtuaalitapahtumien ulkopuolelle. Naista koke-
muksista ker&dtéd&n oppeja toiminnan jatkumisen
vahvistamiseksi poikkeusoloissa, ja analysoidaan
kohderyhmien erityistarpeita osallistumisen helpot-
tamiseksi”, sanoo kehitysyhteisty6n asiantuntija
Paivi Kovalainen.

Koronasta selviytyminen korostui etelan arjessa,
ja hankkeissa tuettiin niin suojautumista kuin vaih-
toehtoisia elinkeinoja. Reilu kauppa ry pystyi rea-
goimaan koronaan ketterasti, silld hankkeissa oli jo
valmiiksi paljon elinkeinojen, tyéturvallisuuden ja
ty6terveyden teemoja — nyt vain uhat terveydelle ja
toimeentulolle olivat erilaiset kuin oli ennakoitu.

VUOSIRAPORTTI 2020

SATOJA

Vuonna 2020 ulkoministerié mydnsi Reilu

kauppa ry:lle lisdtukea kehitysyhteistyohon.
Sen turvin voitiin aloittaa muun muassa Rei-
lun kaupan pééstékompensaation pilotointi.

Hiilijalanjaljen hyvittdminen voi akkiseltdan
tuntua erikoiselta tavalta torjua lapsity6ta,
mutta taustalla on puuttuminen lapsityén
juurisyihin eli kdyhyyteen: kun aikuisten
toimeentulo kohenee, paine laittaa lapsia
t6ihin védhenee.

Reilun kaupan paastdhyvityksia luodaan
nyt kolmella tapaa:

1. istuttamalla metsaa
2. luomalla uusiutuvaa energiaa

3. vaihtamalla kotitalouksien perinteisia
hiili- ja puuliesida puhtaampiin ratkaisuihin

Kompensointiin osallistuvien tuottajaosuus-
kuntien tulee lisdksi tehda ilmastoviestintaa
ja suurostajien laatia suunnitelma omien
paastdjensa vahentamiseksi.

Vuonna 2022 alkavassa seuraavassa kehi-
tysyhteistydohjelmassa paastékompensaa-
tiota on tarkoitus laajentaa, koska nailla
toimilla on erinomaisia kestavan kehityksen
vaikutuksia niin sosiaalisesti, taloudellisesti
kuin ekologisestikin.
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REILUA
KOULUTYOTA

KORONA PERUUTTI valtaosan Reilun kaupan kau-
punkien ja kuntien tapahtumista, mutta Reilua
kauppaa ja kestavaa kuluttamista tehtiin tutuksi
erityisesti lapsille ja nuorille poikkeusoloista
huolimatta.

Reilun kaupan kaupunki Tampere toteutti
yhdessd Ekokumppaneiden kanssa kaikille
Tampereen peruskouluille Reilu kauppa -aiheisen
"Reiluttaminen on ilmastoteko!” -piirustuskilpailun.
Kilpailuun saatiin 29 upeaa piirustusta. Kilpailua
pohjusti esitys, josta peruskoululaiset oppivat Rei-
lusta kaupasta ja vastuullisesti kuluttamisesta.

Porissa puolestaan jaettiin Reilun kaupan
jalkapallot kaupungin kaikille 4. luokille Lapsen
oikeuksien viikolla marraskuussa. Nelosluokka-
laisten kanssa juteltiin myods lapsen oikeuksista
ja Reilun kaupan vaikutuksista ihnmisoikeuksiin ja
lapsenoikeuksiin.

TYYTYVAISTA
HENKILOSTOA

YHDISTYKSEN HELSINGIN toimistossa oli vuoden
paattyessa 11 taysipaivaista ja kaksi osa-aikaista
tyontekijaa, ja virolaisessa yhteistydjarjestdssa
Mondossa tydskenteli kaksi osa-aikaista tyén-
tekijda Reilun kaupan edistédmistehtévissa Reilu
kauppa ry:n tuella.

Viidessa vuodessa henkildstén mééra on kas-
vanut 11 toimesta ja 10 henkildtyévuodesta 13
toimeen ja 13 henkilétydvuoteen.

Etatyo ja muut koronarajoitukset vaikeuttivat
ty6té ja toimintaa monella tapaa, mutta samalla
ne vauhdittivat erilaisten digitaalisten alustojen
hyddyntamistd. Vuoden 2020 ilmapiirikartoituksen
tulokset séilyivat poikkeuksellisista oloista huoli-
matta edelleen viime vuosien korkealla tasolla: ilma-
piirille annettu yleisarvosana oli télla kertaa 4,3/5.

Yhdistyksen varsinaisen toiminnan tuotot laskivat
edellisvuodesta 6,8 prosenttia ja olivat 3,1 miljoonaa
euroa, joista lisenssitulojen osuus oli 1,3 ja kehitys-
yhteistyoén 1,6 miljoonaa euroa. Ulkoministerion tuki
kehitysyhteistydlle oli 1,3 miljoonaa euroa.

Vuositason toteutuneet tuotot ja kulut ovat viisi-
vuotisen strategiakauden aikana kasvaneet 1,7 mil-
joonasta eurosta 3,1 miljoonaan euroon.

VUOSITASON TOTEUTUNEET TUOTOT JA KULUT
OVAT VIISIVUOTISEN STRATEGIAKAUDEN AIKANA
KASVANEET 1,7 MILJOONASTA EUROSTA

3,1 MILJOONAAN EUROON.
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